Universita degli studi di Cagliari
Facolta di Scienze Economiche Giuridiche e Politiche
Dipartimento di Scienze Economiche e Aziendali
Corso di Laurea in Economia e Finanza

VERBALE DEL CONSIGLIO DEL 23 MAGGIO 2014.

Il giorno 23 maggio 2014, in modalita telematica alle ore 12, si riunisce il Consiglio di Corso per
discutere del seguente ordine del giorno:

1) Attribuzione CFU ai seguenti seminari:

Giornalismo da Zero a 2.0
La qualita nei servizi
Organizzazione e marketing di un evento culturale: Le Citta del Libro e Leggendo

Metropolitano
- OLIMPIKA
Discussione dell’OdG:
Sulla base del materiale ricevuto, il Consiglio approva all’unanimita le seguenti attribuzioni di
CFU:
- Giornalismo da Zero a 2.0: 1 CFU
- La qualita nei servizi: 2CFU
- Organizzazione e marketing di un evento culturale: Le Citta del Libro e Leggendo
Metropolitano 2 CFU

OLIMPIKA 3 CFU

La verifica di congruita degli elaborati finali ¢ condizione necessaria per il riconoscimento dei CFU
e verra personalmente curata dal prof. Rinaldo Brau

Letto, approvato e sottoscritto

Cagliari, 23 MAGGIO 2014

I1 Coordinatore Il Segretario verbalizzante

prof. Rinaldo Brau dott. Giovanni Bella
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Universita degli studi di Cagliari

Facolta di Scienze Economiche, Giuridiche e Politiche

Titolo del seminario

Settore Scientifico disciplinare di
riferimento

Docente

Semestre nel quale viene impartito

Crediti assegnati

Giorni, Orari, Aula:

Prerequisiti

Obiettivi formativi

Contenuti

Metodo d’insegnamento

Verifiche dell’apprendimento /
procedure di valutazione

Letture consigliate

LA QUALITA NEI SERVIZI

SECS-P/07

Prof. Alessandro Spano

Dott. Ing. Antonio Saliu, responsabile per la qualita ARST - Sardegna
Segretario regionale Societa Italiana QA

Dott. Mario Cocco, General Manager - Honda

Dott. Luigi Satta, formatore

u

>

9 e 10 maggio 2014, c/o Azienda Ospedaliera Giovanni Brotzu Cagliari’
piazzale Ricchi

nessuno

Far acquisire ai partecipanti le competenze necessarie ad analizzare dal punto di vista
della qualita, un settore di propria competenza, evidenziarne gli eventuali problemi,
criticita ed apportare le correzioni necessarie al fine di perseguive la qualita dei servizi
erogati, fra tutti i partecipanti

Vedi programma sotto riportato

Lezioni frontali e lavori di gruppo con tutor

Test apprendimento fine corso

nessuno
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Universita degli studi di Cagliari
Facolta di Scienze Economiche, Giuridiche e Politiche

Il Rotary Club Cagliari Est
Nell’ambito del progetto RYLA
rivolto ai giovani di eta compresa tra 1 18 e 30 anni, promuove ’iniziativa formativa

“LA QUALITA’ NEI SERVIZI”

Il seminario si terra nelle giornate di venerdi 9 e sabato 10 maggio 2014 presso la
sala conferenze
“Azienda Ospedaliera Giovanni Brotzu Cagliari” piazzale Ricchi

Sulla base di una analisi delle competenze necessarie sia per una crescita individuale che per un
ottimale approccio al mondo del lavoro, si considera indispensabile lo sviluppo della cultura della
qualita. Pertanto impadronirsi delle competenze che permettano una analisi tecnica e oggettiva degli
elementi che misurano e valutano la qualitd, & condizione necessaria, per poter individuare,
analizzare e trovare le soluzioni pit opportune ai problemi che sistematicamente si incontrano

nell’espletamento di tutte le attivita professionali.
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Universita degli studi di Cagliari
Facoltd di Scienze Economiche, Giuridiche e Politiche

OBIETTIVO GENERALE

Far acquisire, ad un gruppo di giovani di etd compresa tra i 18 e 30 anni, le competenze necessarie
ad analizzare dal punto di vista della qualita, un settore di propria competenza, evidenziarne gli
eventuali problemi, criticitd ed apportare le correzioni necessarie al fine di perseguire la qualita dei
servizi erogati, fra tutti i partecipanti

OBIETTIVI SPECIFICI:

nh W

6.

far conoscere i principi per i quali &€ importante sviluppare la cultura della qualita ai fini
della ottimizzazione delle performances professionali

sviluppare le competenze necessarie a rilevare le criticita di un sistema

analizzare la spirale della qualita

acquisire competenze sui criteri, indicatori di qualita, come individuarli e misurarli.
sviluppare le conoscenze tecniche necessarie alla analisi della qualita con utilizzo di
standard ed eventi sentinella

sviluppare un progetto semplice di VRQ (verifica e revisione della qualita)

Il corso & a numero chiuso (max 60 partecipanti) e si svolgera secondo le tecniche
dell’apprendimento attivo che prevedono:

1.

N AWLD

pacchetto di pre apprendimento da consegnare ai discenti 10 giorni precedenti I’inizio
del corso. Necessita di 3 ore di lavoro da parte del discente.

pre test di ingresso sul materiale di pre apprendimento

suddivisione dei partecipanti in piccoli gruppi in un unico ambiente

lezioni frontali e lavori di gruppo con tutor

valutazione dei lavori prodotti

valutazione delle competenze acquisite attraverso post test

valutazione del corso

Le iscrizioni dovranno pervenire a:
satta. luigi(@alice. it
entro e non oltre il 20 aprile 2014.

Ulteriori dettagli verranno forniti via mail e saranno pubblicati sul sito del Rotary

Cagliari Est (rotatycagliariest.org)

Pagina 3 di 4



DR

Universita degli studi di Cagliari
Facolta di Scienze Economiche, Giuridiche e Politiche

Prima sessione

Ore 9,00 firma di presenza

Ore 9,15 presentazione del programma RYLA dott.Franco Cabras
(past governor distrettuale Rotary distretto 2080)

Ore 9,30 presentazione del corso dott Marcello Angius

(presidente Rotary Cagliari Est)

Ore 9,45 pre test su pacchetto di pre apprendimento

Ore 10, 15 relazione: perché sviluppare la cultura della qualita

Ore 11,00 break

Ore 11, 30 relazione: gli elementi della qualita

Ore 12, 15 relazione: come si misura la qualita

Ore 13,00 colazione di lavoro

Seconda sessione

Ore 14,30 lavori di gruppo: i discenti verranno suddivisi in gruppi di 4/8 persone
secondo le discipline comuni. Ad ogni gruppo verranno dati degli esempi di organizzazione di un
servizio nei quali dovranno individuare i bisogni di qualita della struttura.

Ore 16,00 pausa
Ore 16,30 presentazione dei lavori di gruppo e analisi degli elaborati
Ore 18.30 chiusura lavori della sessione

Terza sessione

Ore 8,30 sintesi dei lavori della giornata precedente

Ore 9,30 relazione: la spirale della qualita

Ore 10,30 relazione: come misurare la qualita, indicatori, standard ed eventi sentinella
Ore 11,15 break

Ore 11,30 discussione plenaria sulle criticitd emerse

Ore 13,00 Test di verifica dell’apprendimento

Ore 13,30 Chiusura del corso

Docenti:

Prof. Alessandro Spano: Docente di Economia Aziendale- Facolta di Scienze Economiche
Giuridiche e Politiche, Universita di Cagliari

Ing. Antonio Saliu: Responsabile per la qualita ARST — Sardegna e Segretario regionale Societa
Italiana QA

Dott. Mario Cocco: General Manager - Honda

Dott. Luigi Satta: Formatore '
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Association des Fiats Géndeaux dos Eiudiants de FEurope

¢/o Universita di Cagliari - Facolta di Economia
Viale Sant'Ignazio 17, 09100

Cagliari

Ufficio Aula 9

Telefono: +39 340 39 84 894
Email:info@aegeecagliari.com

http:/ /www.aegeecagligri.com

Alla cortese attenzione del Prof. Massimiliano Piras,
Presidente del consiglio di Facolta di Scienze Economiche, Giuridiche e Politiche
dell'Universita degli Studi di Cagliari

Cagliari, 02/04/2014

OGGETTO: Riconoscimento n° 1 credito formativo agli studenti della Facolta di Scienze
Economiche, Giuridiche e Politiche dell'Universita degli Studi di Cagliari

Gentile Presidente,

Con la presente richiesta, il sottoscritto Damiano Deidda, Presidente dell’ Associazione AEGEE-
Cagliari e Responsabile Logistica della conferenza “Giornalismo da Zero a 2.0”, organizzato in
collaborazione con le Associazioni YouSardinia ¢ Rotaract Club Cagliari il 15 e 16 maggio 2014,
chiede il riconoscimento di numero 1 credito formativo agli studenti che parteciperanno all’evento,
iscritti ai seguenti Corsi di Laurea:

L — Economia e Finanza

L — Scienze dei Servizi Giudici

L- Scienze Politiche

L- Amministrazione ed Organizzazione
LMCU - Giurisprudenza

LM — Economia Manageriale

LM - Scienze Economiche

LM — Politiche Societa e Territorio

LM — Governance e Sistema Globale
LM — Scienze dell' Amministrazione

Il progetto sara incentrato sulla professione del giornalista, dando particolare importanza ai
mutamenti del settore dovuto al ruolo sempre pill importante che il web ricopre su di essa.

La prima giornata sara incentrata sul “giornalismo tradizionale”, con interventi di professionisti
della carta stampata, della radio e della televisione del panorama regionale e nazionale, che
spiegheranno ['aspetto teorico della figura del giornalista convenzionale, che andra dal codice etico
che deve mantenere, dai possibili punti di partenza per intraprendere la professione sino ad arrivare
al funzionamento di una redazione giornalistica.



13

La prima parte della seconda giornata sara incentrata sulla nuova figura del giornalista “non
convenzionale”, sempre incentrato dall'obicttivo di tenere informato il lettore, ma con caratteristiche
che si allontanano dalla figura tradizionale del giornalista. La giornata vedra l'intervento di un
direttore di una redazione web, di alcuni bloggers e giornalisti freelance.

La seconda parte della stessa giornata, infine, verra incentrata sul lato pratico, con alcuni laboratori
che vedranno impegnati i partecipanti nella stesura di un comunicato stampa, che li mettera alla
prova sulle conoscenze acquisite durante il seminario.

Per il riconoscimento dei crediti agli studenti ¢ richiesta la frequenza a tutte le giornate dell’evento,
una relazione di minimo 6.000 e massimo 10.000 caratteri su una delle tematiche approfondite
durante la conferenza.

Percio nel richiederVi Dattribuzione di numero 1 crediti formativi all’iniziativa in esame, le
Associazioni vi sottopongono un monte ore distribuito nel seguente modo:

—N.6 ore per la redazione di un articolo da consegnare al momento dell'iscrizione.
—N.12 ore di lezioni frontali e attivita formativa.

—N.5 ore per la partecipazione ai laboratori pratici, dove i partecipanti saranno impegnati
nella scrittura di un comunicato stampa.

—-N.6 ore per la stesura di un elaborato finale su uno degli argomenti trattati.

Dopo aver provveduto ai relativi controlli sulle frequenze e il ricevimento degli elaborati finali, le
Associazioni proponenti l'evento certificheranno il rispetto dei vincoli richiesti per il
riconoscimento dei crediti formativi agli studenti che saranno elencati in apposito documento
allegato alla richiesta e alla documentazione finale dell’evento.

In attesa di un suo cortese riscontro, Le porgiamo i nostri piu

Cordiali Saluti

In fede

Damiano Deidda
Responsabile logistica seminario “Giornalismo da Zero a 2.0”
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PROHAIRESIS ‘

Cagliari [i. 16 aprile 2014

Alla cortese attenzione del

Preside del Corso di Laura

in Economia e Finanza

della Facolta di Economia
dell’Universita degli Studi di Cagliari
Prof. Rinaldo Brau

OGGETTO: Richiesta di adesione da parte degli studenti della Facolta di Economia alle attivita extra
curriculari all’interno della programmazione del Festival Leggendo Metropolitano VI Edizione.

L.’ Associazione Culturale Prohairesis, con sede a Cagliari in Piazza Marghinotti 1, nella persona del
Presidente, Dr. Saverio Giovanni Gaeta, nato a Cagliari il 08/02/1970, CF GTASRG70B08B354V

Considerato che

La manifestazione “Leggendo Metropolitano” presenta la caratteristica di attivitd di promozione del
libro — Festival letterario

e che

non sono richiesti finanziamenti di natura economica a vostro carico per il raggiungimento degli
obiettivi.

Propone I’adesione dei Vostri studenti al progetto Leggendo Metropolitano per uno stage formativo e
all’incontro con il Premio Nobel per I’Economia 2005 R. Aumann che si terra il giorno 6 giugno 2014
presso il Teatro civico di Castello a Cagliari.

Il festival nel suo insieme e I’incontro con il Prof. Aumann potrebbe rappresentare un momento
altamente formativo per gli studenti universitari iscritti alla vostra facolta.

Gli studenti potranno svolgere le attivita di gestione amministrativa, di supporto organizzativo e di
marketing per tutta la durata del festival accumulando almeno 50 ore di stage.

Al fine di permettere I’attribuzione agli studenti partecipanti dei crediti formativi relativi alle attivita
extrauniversitarie, 1’ Associazione predisporra un Registro presenze in cui verra riportata la presenza e
’orario di arrivo e di uscita per tutte le attivita all’interno dell’Organizzazione del festival che verra
allegato al relativo Attestato di Partecipazione.

Si allegano le richieste pervenuteci.

11 Presidente della
Assoc1a21one Culturale Prohairesis

];br Savergd@aq:ta

{\3(}4 ., fg 2'# g"/' .

io7

Piazza Marghinotti, 1 - 09124 Cagliari (Italy)
culturaprohairesis@gmail.com -- www.prohairesis.com
Mob.+ 39 329 0137433 Tel/fax+39 (0)70 660836 or 660835



PROHAIRESIS ’

I
;
;

L

i

H

f <)

f? w/e N Yar

i
i
¥

e,

Piazza Marghinotti, 1 - 09124 Cagliari (Italy)
culturaprohairesis@gmail.com -- www.prohairesis.com
Mob.+ 39 329 0137433 Tel/fax+39 (0)70 660836 or 660835



Universita degli studi di Cagliari
Facolta di Scienze Economiche, Giuridiche e Politiche

Titolo del seminario

Settore Scientifico disciplinare
di riferimento

Docente

Semestre nel quale viene
impartito

Crediti assegnati

Giorni, Orari, Aula:

Prerequisiti

Obiettivi formativi

Contenuti

Metodo d’insegnamento

Verifiche dell’apprendimento /
procedure di valutazione

Letfure consigliate

Altre informazioni

ORGANIZZAZIONE E MARKETING DI UN EVENTO CULTURALE: LE CITTA DEL
LIBRO E LEGGENDO METROPOLITANO

13/A4; 13/B1; 13B2; 13D1

Vittorio Pelligra

II

2 CFU 50 ore

Maggio — giugno 2014

1l calendario ¢ in via di definizione. Le relative informazioni saranno comunicate in maniera
congrua ¢ tempestiva ai partecipanti.

La partecipazione ¢ aperta agli iscritti ai corsi di laurea in Economia e Finanza. I candidati
dovranno mostrare spiccata motivazione ad approfondire i temi dell’organizzazione e del
marketing nel settore culturale, sia a livello teorico che pratico. A questo scopo, 1’associazione
culturale Prohairesis, organizzatrice del forum Le Citta del Libro e del festival Leggendo
Metropolitano, si riserva di valutare il profilo motivazionale, formativo e professionale dei
candidati e la relativa compatibilita con il programma e la struttura del seminario proposto.

1 partecipanti saranno introdotti agli aspetti teorici e pratici dell’organizzazione, promozione e
gestione di eventi culturali di rilievo nazionale.

Organizzazione aziendale, marketing

- Formazione in aula: attivita di autovalutazione, rafforzamento motivazionale e team building;
lezioni frontali sull’organizzazione, la promozione e la gestione di un evento culturale.

- Formazione on field: partecipazione dietro le quinte a Le Citta del Libro (16 — 17 maggio) e
Leggendo Metropolitano (4 — 9 giugno); coinvolgimento attivo in attivitd di promozione, fund
raising, regia degli eventi, incoming degli ospiti, gestione desk informativi, accoglienza e
assistenza al pubblico, sotto la guida e il coordinamento del personale di Prohairesis.

Al termine del seminario i partecipanti saranno chiamati a presentare una relazione finale su un
tema a scelta tra quelli trattati.

Materiali messi a disposizione dall’organizzazione

Marco Garau e Riccardo Demicelis
Associazione culturale Prohairesis
email: supporto@leggendometropolitano.it
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Prof. Paola Piras

Cari Colleghi,

come sapete dal 30 maggio al 7 giugno si svolgera la manifestazione OlimpiKa 2014, le olimpiadi
universitarie che quest’anno si caratterizzeranno per due ulteriori gironi paralleli: junior dedicato
agli aspiranti universitari, le future matricole, e senior, docenti e personale tecnico
amministrativo. Rispetto ailo scorso anno, il medagliere delle sei facolta universitarie sara
integrato dagli altri due.

L'organizzazione dell’'evento, molto complessa, impegnera oltre al personale dell’Atenec e del
CUS, molti studenti provenienti da tutte le facoltd come volontari per circa 75 ore ciascuno nelle
diverse attivita organizzative che ruotano intorno all’evento e in tre eventi scientifici preliminari :

16 maggio, aula A, Facolta di Scienze Economiche, Giuridiche e Politiche (h.16-20)

“Gli stadi italiani: una risorsa da valorizzare. Problematiche giuridiche ed economiche connesse
all'impiantistica sportiva nel calcio moderno.

(Interventi di un rappresentante dello staff giuridico della FIGC, di avvocati e docenti esterni
esperti di diritto sportivo, del Responsabile Affari Europei UEFA, docenti dell’Ateneo, Pres, CUS
Cagliari);

17 maggio, Aula Magna del Conservatorio di Musica. In collaborazione con MAS 2014 (h.9.30-
13.30/15-17.30). Lezione frontale e laboratorio.

“Tecniche di marKeting strategico degli eventi”.

(Andrea Maulini, esperto di marketing e comunicazione della cultura e dello spettacolo; consulente
di alcune tra le principali istituzioni italiane e internazionali, tra cui Festival dei 2Mondi di Spoleto,
Piccolo Teatro di Milano, Teatro Quirino di Roma, Teatro di San Carlo di Napoli. Ha sviluppato
alcuni sistemi web e social di grande successo nel settore culturale. E' docente in corsi e master
sulla comunicazione web e social per numerose universita e scuole di formazione, quali Universita
di Bologna, Universita Bocconi, SDA Bocconi, Fondazione Ater Formazione, Fondazione
Fitzcarraldo). '

23 maggio, aula Boscolo, facolta di medicina (h.9.00)

“Attivita fisica, Sport e salute”
(Interventi di docenti dell’Ateneo, Tirocinanti, CUS Cagliari, Campioni dello sport)

A qguesti eventi seguiranno differenti attivita che vedranno coinvolti gli studenti in prima persona:

Organizzazione dei tornej sportivi

Il responsabile di ogni torneo si occupera delle iscrizioni relative allo sport di sua competenza; il
giorno della cerimonia inaugurale avra il compito di distribuire ai partecipanti le maglie di
rappresentanza ed i completini da gara; stilera i calendari del torneo in questione, redigera le
classifiche alla fine di ogni giornata e si preoccupera di fornire assistenza alle squadre iscritte.

I volontari si suddivideranno nei vari campi ed aiuteranno il responsabile nella gestione del torneo,
nell'accoglienza, nella distribuzione delle maglie, nella raccolta risultati e nell'assistenza squadre.

Gazzetta OlimpiKa

La Gazzetta OlimpiKa, quotidiano che verra distribuito gratuitamente all'interno degli impianti del
CUS Cagliari, verra redatta e gestita interamente da studenti.

OlimpiKa 2014



Prof. Paola Piras

Il responsabile si occupera della raccolta e del controllo articoli, si preoccupera di mandare in
stampa e ritirare le copie che verranno distribuite durante la giornata; gestira |'organizzazione
della distribuzione; avra inoltre il compito di impostare graficamente gli articoli all'interno del
quotidiano.

I volontari, suddivisi in egual numero nei diversi sport, avranno invece il compito di seguire le
gare sui campi in modo da poter scrivere a fine giornata un articolo relativo allo sport seguito; si
occuperanno poi di consegnarli al responsabile e durante la giornata si occuperanno della
distribuzione della gazzetta nei vari campi.

Certificati medici e assistenza medica sui campi

Nella fase precedente la manifestazione, i volontari si occuperanno di controllare la validita dei
certificati medici consegnati dai partecipanti. Potrebbero fornire un supporto ai medici che
effettuano le visite all'interno del CUS Cagliari.

Nei giorni della manifestazione potrebbero fornire assistenza alle ambulanze presenti in loco
coadiuvati dagli specializzandi.

Fundraising, contabilita e organizzazione burocratica

Uno staff accuratamente selezionato si occupera della gestione della contabilita, delle

fatture, della rendicontazione entrate/uscite, degli aspetti burocratica. Richiedera le autorizzazioni
necessarie allo svolgimento della manifestazione. Si occupera della richiesta di fondi ad enti
pubblici ed aziende private.

Organizzazione convegni, dibattiti

Uno staff collaborera all'organizzazione dei convegni e dibattiti, svolgera le attivita di segreteria
organizzativa, di predisposizione materiali, comunicazione, assistenza ai relatori e accoglienza
ospiti. Contatti con la stampa.

Come potete vedere il programma € molto nutrito.

Vi chiedo di sottoporre ai Coordinatori dei corsi di laurea delle Vostre Facolta di valutare la
possibilita di riconoscere 3 cfu per 75 ore di impegno (ove compatibile con i percorsi formativi dei
singoli corsi di Laurea) agli studenti che produrranno la relativa certificazione firmata dai
responsabili dell’'organizzazione e una relazione finale sull’attivita svolta.

Confido sulla Vostra presenza ai giochi ( anche attiva....) e, in particolar modo, alle giornate di
apertura e chiusura.
Vi ringrazio fin d'ora per eventuali suggerimenti e Vi saluto cordialmente in attesa di un Vostro
cortese riscontro.

paola piras

OlimpiKa 2014



